
СОГЛАСИЕ 
НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Я, действуя свободно, своей волей и в своём интересе, предоставляю ООО «Мед Гарант» — ОГРН 

1085012001128, ИНН/КПП 5012046256/501201001, адрес: 143985, Московская область, г. Балашиха, 

мкр. Саввино, ул. 1 Мая, д. 2, корп. 1 — настоящее согласие на обработку персональных данных при 

использовании сайта https://medgarant.info/ (далее — Сайт). 

Согласие предоставляется путём проставления отметки в отдельном поле формы и нажатия кнопки 

«Записаться», «Отправить», «Заказать звонок» или иной кнопки с аналогичным смыслом. 

1. Перечень персональных данных 

Согласие предоставляется на обработку следующих персональных данных: 

— имя; 

— фамилия, отчество — если указаны Пользователем; 

— номер телефона; 

— адрес электронной почты; 

— сведения, содержащиеся в обращении или заявке; 

— сведения о выбранной услуге, специалисте, дате и времени записи; 

— IP-адрес; 

— сведения о браузере, устройстве, операционной системе; 

— дата и время посещения Сайта; 

— сведения о просмотренных страницах и взаимодействии с Сайтом; 

— сведения, содержащиеся в файлах cookie. 

Персональные данные, указанные в настоящем разделе, не являются общедоступными. 

Сведения о состоянии здоровья, диагнозе и медицинской помощи обрабатываются только при их 

фактическом предоставлении Пользователем и при наличии соответствующего законного 

основания, в том числе для оказания медицинской помощи и ведения медицинской документации. 

2. Цели обработки персональных данных 

Персональные данные обрабатываются в следующих целях: 

— организация записи на приём; 

— обработка заявок и обращений; 

— организация обратного звонка; 

— направление сервисных уведомлений, связанных с заявкой или записью; 

— предоставление информации о медицинских услугах; 

— заключение и исполнение договора на оказание медицинских услуг; 

— контроль качества обработки обращений и оказания услуг; 

— обеспечение работы, безопасности и удобства использования Сайта; 

— анализ посещаемости и улучшение работы Сайта; 

— исполнение обязанностей, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

Направление рекламных и маркетинговых сообщений осуществляется только при наличии 

отдельного согласия на получение рекламы. 
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3. Действия с персональными данными 

Оператор вправе осуществлять следующие действия: 

— сбор; 

— запись; 

— систематизацию; 

— накопление; 

— хранение; 

— уточнение; 

— извлечение; 

— использование; 

— передачу в предусмотренных настоящим согласием случаях; 

— блокирование; 

— удаление; 

— уничтожение. 

Обработка может осуществляться с использованием средств автоматизации и без их использования. 

4. Информационные системы и сервисы 

Сайт ООО «Мед Гарант» функционирует с использованием системы управления сайтом «1С-Битрикс: 

Управление сайтом» (Bitrix). 

Для взаимодействия с пациентами может использоваться информационная система 

«Инфоклиника.ру», включая личный кабинет пациента. 

Размещение Сайта осуществляется с использованием услуг хостинг-провайдера Jino. Оператором 

хостинга, согласно имеющимся у Оператора сведениям, является ООО «Авгуро Технолоджис», ИНН 

7714758890, адрес: 127083, г. Москва, ул. Юннатов, д. 18, офис 709. 

Персональные данные могут обрабатываться с использованием указанных систем и сервисов в 

объёме, необходимом для соответствующей цели обработки. 

5. Передача персональных данных 

Персональные данные могут передаваться или предоставляться в доступ: 

— работникам ООО «Мед Гарант», которым данные необходимы для выполнения должностных 

обязанностей; 

— лицам, обеспечивающим техническое функционирование Сайта; 

— оператору информационной системы «Инфоклиника.ру» — в объёме, необходимом для записи 

на приём и взаимодействия с пациентами; 

— хостинг-провайдеру — в объёме, необходимом для размещения и функционирования Сайта; 

— медицинским организациям, лабораториям и страховым медицинским организациям — при 

наличии законного основания; 

— государственным органам и иным лицам — в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации. 

Обработка персональных данных третьими лицами осуществляется на основании договоров и с 

соблюдением требований законодательства Российской Федерации. 



6. Срок обработки 

Персональные данные обрабатываются до достижения целей обработки, отзыва согласия либо 

наступления иных обстоятельств, прекращающих обработку. 

Срок хранения персональных данных может быть продлён, если их дальнейшее хранение 

необходимо для исполнения договора, соблюдения требований законодательства Российской 

Федерации, хранения медицинской документации, защиты прав и законных интересов Оператора 

или иных лиц. 

7. Отзыв согласия 

Согласие может быть отозвано субъектом персональных данных или его надлежащим образом 

уполномоченным представителем путём направления заявления: 

— по адресу: 143985, Московская область, г. Балашиха, мкр. Саввино, ул. 1 Мая, д. 2, корп. 1, ООО 

«Мед Гарант»; 

— по электронной почте: medgarant@medgarant.info. 

В заявлении необходимо указать фамилию, имя, отчество, контактные данные и требование об 

отзыве согласия. Оператор вправе запросить сведения, необходимые для идентификации заявителя. 

После получения отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных, если отсутствуют 

иные законные основания для её продолжения. 

Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществлённой до его отзыва. 

8. Правовые основания продолжения обработки 

После отзыва согласия обработка персональных данных может продолжаться без согласия субъекта 

при наличии иных правовых оснований, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных», в том числе: 

— для исполнения договора; 

— для выполнения обязанностей, установленных законодательством Российской Федерации; 

— для защиты прав и законных интересов Оператора или третьих лиц; 

— для хранения медицинской и иной документации в течение обязательного срока хранения. 

9. Отдельное согласие на рекламу 

Настоящее согласие не является согласием на получение рекламных сообщений. 

Согласие на получение рекламы предоставляется отдельно путём проставления отдельной отметки 

в соответствующем поле формы. 

10. Подтверждение согласия 

Проставляя отметку в форме и нажимая кнопку отправки, я подтверждаю, что: 

— ознакомлен(а) с настоящим согласием; 

— понимаю цели и способы обработки персональных данных; 

— предоставляю достоверные сведения; 

— согласие предоставлено добровольно. 

Ссылка на Политику: 
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